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ACTA No.12

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Acompanamiento pedagdgico a Etapa Lectiva
Programa Articulacion con la Media_ Técnico Asistencia Administrativa, Colegio COSMOS
E.U. Ficha de caracterizacién 1847181Y 1847162

CIUDAD Y FECHA: Soacha, 05 de agosto de HORA INICIO: HORA FIN:

2020 8:00 am 10:00 am

LUGAR: Reunidon Via WhatsApp DIRECCION GENERAL / REGIONAL /
CENTRO: Cundinamarca-Soacha-CIDE

TEMA (S):

1. Informe del cargue de evidencias por parte de los aprendices, correspondientes a
la Guia 1 de la competencia: Facilitar servicio a los clientes internos y externos de
acuerdo con las politicas de la organizacion.

2. Socidlizacion de la Guia 2 de la misma competencia y del material de apoyo a
utilizarse en el desarrollo de las actividades de aprendizaje.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar acompaiamiento pedagdgico al proceso formativo
de Etapa Lectiva Programa Articulacion con la Media_ Técnico Asistencia Administrativa,
Colegio COSMOS E.U. Fichas de caracterizacion 1847181 y 1847162

DESARROLLO DE LA REUNION

v El dia 05 de agosto del 2020, mediante WhatsApp, se realizd con el Profesor
encargado del proceso de Articulacidon Idelfonso Ledn, el acompanamiento
pedagdgico a las fichas de caracterizacién 1847181 y 1847162, del técnico en
Asistencia Administrativa.

v Se informa al docente de la Institucidn Educativa acerca de los aprendices que
subieron las actividades de aprendizaje a plataforma correspondientes a la primera
guia de aprendizaje de Servicio al cliente, se le pide que inste alos mismos a cumplir
con sus compromisos SENA

v Se le solicita apoyo para el diligenciamiento de la planilla para registro de los
aprendices a la Agencia PUblica de empleo.

e Se le hace la socializaciéon de la Guia de aprendizaje —RAP 2 Utilizar los aplicativos
(software-hardware) y sus caracteristicas, en la satisfaccion de los clientes, el
mejoramiento continuo, de acuerdo con las politicas de la organizacién.

v' También se socializa y envia material de apoyo para el desarrollo de las actividades
de aprendizgje.

v' Se programa la préxima reunion de acompanamiento para el dia 19 de agosto de

2020.
COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Proxima reunidn de acompainamiento | Instructor  SENA vy | 19-08-2020 o
pedagdgico al proceso de formacién docente del Colegio | anfes si la IE lo
Cosmos. requiere.

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)
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REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No- 12

DEL DIiA__05

DEL MES _AGOSTO  DEL ANO 2020

Realizar acompafniamiento pedagdgico al proceso formativo etapa lectiva Colegio Cosmos EU- FC 1847181y 1847162

OBJETIVO (S)
No. NOMBRES Y APELLIDOS cEDuLA ::;ZE V'”;ﬁ:i:,ﬂ,‘zﬂ EMPRESA/ DEPENDENCIA CORREO ELECTRONICO CELULAR/EXT. SENA FIRMA
1 |[ILDEFONSO LEON G. 1032373822 COLEGIO COSMOS Alfonsoleon86@gmail.com 3194232637 = ; e
2 |YANED EMILCE HURTADO HURTADO 25560681 X SENA — ARTICULACION Yanita32@gmail.com 3146499780 C:&J@.}_“J&A
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